PRAVILA KORISCENJA PODATAKA O LICNOSTI
[POLITIKA PRIVATNOSTI]

[1] UVODNE ODREDBE

1.1. Kompanija Comtrade Distribution d.o.o. Beograd, sa registrovanim sediStem u Beogradu,
opstina Novi Beograd, Bulevar Zorana DPindic¢a br. 125i, MB: 17172140, PIB: 100000104 [u daljem
tekstu: »Comtrade«] obavestava sva lica Cije ¢e licne podatke prikupljati i obradivati, da ¢e obrada
licnih podataka biti vrSena u skladu sa svim vaZe¢im zakonima i podzakonskim aktima, kao i u
skladu sa pravilima koja su sadrzana u ovim Pravilima koriS¢enja podataka o li¢nosti [u daljem
tekstu: »Pravila«].

1.2. Comtrade se, prilikom vrsenja svojih poslovnih aktivnosti moZe nalaziti u ulozi rukovaoca
podacima o li¢nosti, kada samostalno ili zajedno sa drugim rukovaocima odreduje svrhu i nac¢in
obrade podataka, dok u pojedinim aktivnostima mozZe biti obradivac koji obraduje podatke o
liénosti u ime nekog drugog rukovaoca. U situacijama kada se Comtrade nalazi u ulozi obradivaca
podataka o li¢nosti za nekog drugog rukovaoca, obrada podataka se vrsi u skladu sa ugovorom ili
drugim pravno obavezujué¢im aktom kojim se reguliSu pitanja obrade i zastite podataka o li¢nosti,
a sve u skladu sa Zakonom o zastiti podataka o licnosti ["Sl. glasnik RS", br. 87/2018 - u daljem
tekstu: »Zakon«].

1.3. Pravila su objavljena na internet stranici Comtrade-a
https://www.comtradedistribution.com/tcl radi $to potpunijeg obavestavanja svih lica na koji nacin
Comtrade vrsi obradu podataka o li¢nosti i to: [1] na koji nacdin se li¢ni podaci prikupljaju,
obraduju i Stite, [2] o nacin ostvarivanja prava lica na koje se podaci odnose, [3] o medunarodno
prihva¢enim standardima u obradi i zastiti podataka o li¢nosti. Podaci o licnosti prikupljeni preko
ove internet stranice koristice se da bismo vam pruzili mogu¢nost registracije za besplatnu
ugradnju i montazu klima uredaja koju ste stekli vaucerom koji ste dobili kupovinom
nekog od slede¢ih modela TCL Kklima wuredaja: TAC-12CHSD/XA73IFS, TAC-
12CHSD/XA73IFi TAC-12CHSD/TPG11I i to kupovinom kod Maloprodavaca: Tehnomedia
Centar d.o.0. Zajecar, mati¢ni broj: 20168501, 2) DR TECHNO VB DRUSTVO SA
OGRANICENOM ODGOVORNOSCU, NOVI SAD, mati¢ni broj: 20761440 i 3) METALAC
MARKET DOO GORNJI MILANOVAC, maticni broj: 20108363 i prijavom na ovaj website (u
daljem tekstu: ,Akcija“), kao i da bismo vam slali marketinske poruke i/ili newsletter-a
Comtrade-a, u cilju promocije i prodaje novih proizvoda i pruzanja usluga Comtrade-a na osnovu
pristanka zainteresovanih lica u smislu ¢lana 12. stav 1. tacka 1. Zakona i u smislu ¢lana 12. stav
1. tacka 6. Zakona. Podaci o li¢nosti koje ¢emo prikupljati u ovu svrhu mogu da ukljuc¢uju vase ime
i prezime, e-mail adresu, adresu prebivaliSta, adresu ugradnje i montaze klima uredaja, broj
telefona, podatke o uredaju (model i serijski broj uredaja).

1.4. Svrha ovih Pravila jeste da se utvrde osnovna nacela za zastitu licnih podataka prilikom
njihovog prikupljanja. Prilikom prikupljanja i obrade podataka o li¢nosti Comtrade se pridrzava
nacela propisanih ¢lanom 5. Zakona, tako Sto ¢e se li¢ni podaci:

[1] obradivati zakonito, poSteno i transparentno u odnosu na lice na koje se podaci odnose
[zakonitost, poStenje i transparentnost];
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[2] prikupljati u svrhe koje su konkretno odredene, izriCite, opravdane i zakonite, te se podaci
dalje ne mogu obradivati na nacin koji nije u skladu sa tim svrhama [ogranic¢enje u odnosu
na svrhu obrade];

[3] koji se prikupljaju biti primereni, bitni i ograniceni na ono $to je neophodno u odnosu na
svrhu obrade [minimizacija podataka];

[4] koji se prikupljaju biti tacni i, ako je to neophodno, azurirani [ta¢nost];

[5] ¢uvati u obliku koji omogucéava identifikaciju lica samo u roku koji je neophodan za
ostvarivanje svrhe obrade [ograniCenje Cuvanja];

[6] obradivati na nacin koji obezbeduje odgovarajucu zastitu podataka o li¢cnosti, ukljucujuci
zaStitu od neovlaséene ili nezakonite obrade, kao i od slucajnog gubitka, unisStenja ili
oStetenja primenom odgovarajué¢ih tehnickih, organizacionih i kadrovskih mera
[integritet i poverljivost].

1.5. O zastiti podataka o li¢nosti se u Republici Srbiji stara Poverenik za informacije od javnog
znacaja i zaStitu podataka o licnosti [u daljem tekstu: Poverenik] cije je sediste u Beogradu,
Bulevar kralja Aleksandra br. 15. Kontakt podaci Poverenika su:

E-MAIL ADRESA: office@poverenik.rs
TELEFON: +381 11 34 08900
INTERNET STRANICA: www.poverenik.rs

[2] ZNACENJE IZRAZA UPOTREBLJENIH U PRAVILIMA

2.1. Pojedini izrazi upotrebljeni u ovim Pravilima imaju znacenje kako je to navedeno u daljem
tekstu:

IZRAZ ZNACENJE

RUKOVALAC Comtrade Distribution d.o.o. Beograd,
Beograd, opstina Novi Beograd, Bulevar
Zorana Dindica br. 125i
MB: 17172140, PIB: 100000104
email: distribution.rs@comtrade.com
kontakt telefon: +381 11 201 55 55

LICE ZA ZASTITU PODATAKA 0 LICNOSTI Dejan Perkovski

email: dejan.perkovski@tesla.info
kontakt telefon: +381652096909

PODATAK O LICNOSTI svaki podatak koji se odnosi na fizicko lice ¢iji
je identitet odreden ili odrediv, neposredno
ili posredno, posebno na osnovu oznake
identiteta, kao Sto je ime i identifikacioni broj,
podataka o lokaciji, identifikatora u
elektronskim komunikacionim mreZama ili
jednog, odnosno vise obeleZja njegovog
fizickog, fizioloskog, genetskog, mentalnog,
ekonomskog, kulturnog i drustvenog
identiteta

LICE NA KOJE SE PODACI ODNOSE fizicko lice €iji se podaci o li¢nosti obraduju
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OBRADA PODATAKA O LICNOSTI

OGRANICAVANJE OBRADE

PROFILISANJE

PSEUDONIMIZACIJA

ZBIRKA PODATAKA

OBRAPIVAC

PRIMALAC

svaka radnja ili skup radnji koje se vrse
automatizovano ili neautomatizovano sa
podacima o li¢nosti ili njihovim skupovima,
kao Sto su prikupljanje, belezenje,
razvrstavanje, grupisanje, odnosno
strukturisanje, pohranjivanje, upodobljavanje
ili menjanje, otkrivanje, uvid, upotreba,
otkrivanje prenosom, odnosno dostavljanjem,
umnoZzavanje, Sirenje ili na drugi nacin
¢injenje dostupnim, uporedivanje,
ogranicavanje, brisanje ili unistavanje (u
daljem tekstu: obrada)

oznacavanje pohranjenih podataka o licnosti
u cilju ogranicenja njihove obrade u
buducénosti;

svaki oblik automatizovane obrade koji se
Kkoristi da bi se ocenilo odredeno svojstvo
licnosti, posebno u cilju analize ili
predvidanja radnog ucinka fizickog lica,
njegovog ekonomskog poloZaja,
zdravstvenog stanja, licnih sklonosti,
interesa, pouzdanosti, ponasanja, lokacije ili
kretanja

obrada na nacin koji onemoguéava
pripisivanje podataka o licnosti odredenom
licu bez koris¢enja dodatnih podataka, pod
uslovom da se ovi dodatni podaci ¢uvaju
posebno i da su preduzete tehnicke,
organizacione i kadrovske mere koje
obezbeduju da se podatak o licnosti ne moze
pripisati odredenom ili odredivom licu

svaki strukturisani skup podataka o licnosti
koji je dostupan u skladu sa posebnim
kriterijumima, bez obzira da li je zbirka
centralizovana, decentralizovana ili
razvrstana po funkcionalnim ili geografskim
osnovama

fizicko ili pravno lice koji obraduje podatke o
licnosti u ime Comtradea

fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti
kome su podaci o li¢nosti otkriveni, bez
obzira da li se radi o trecoj strani ili ne, osim
ako se radi o organima vlasti koji u skladu sa
zakonom primaju podatke o li¢nosti u okviru
istrazivanja odredenog slucaja i obraduju ove
podatke u skladu sa pravilima o zastiti
podataka o li¢nosti koja se odnose na svrhu
obrade
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TRECA STRANA

PRISTANAK

POVREDA PODATAKA O LICNOSTI

ORGAN VLASTI

NADLEZNI ORGANI

[3] PRIMENA PRAVILA

fizicko ili pravno lice, odnosno organ vlasti,
koji nije lice na koje se podaci odnose,
rukovalac ili obradivac, kao ni lice koje je
ovlaséeno da obraduje podatke o li¢cnosti pod
neposrednim nadzorom rukovaoca ili
obradivaca

svako dobrovoljno, odredeno, informisano i
nedvosmisleno izrazavanje volje tog lica,
kojim to lice, izjavom ili jasnom potvrdnom
radnjom, daje pristanak za obradu podataka
o li¢cnosti koji se na njega odnose

povreda bezbednosti podataka o licnosti koja
dovodi do slucajnog ili nezakonitog unistenja,
gubitka, izmene, neovlas¢enog otkrivanja ili
pristupa podacima o licnosti koji su
preneseni, pohranjeni ili na drugi nacin
obradivani

drZavni organ, organ teritorijalne autonomije
i jedinice lokalne samouprave, javno
preduzece, ustanova i druga javna sluzba,
organizacija i drugo pravno ili fizicko lice
koje vrsi javna ovlas¢enja

[1] organi vlasti koji su nadlezni za
sprecavanje, istragu i otkrivanje krivi¢nih
dela, kao i gonjenje ucinilaca krivi¢nih
dela ili izvrSenje krivi¢nih sankcija,
ukljucujucii zastitu i sprecavanje pretnji
javnoj i nacionalnoj bezbednosti;

[2] pravno lice koje je za vrSenje poslova iz
tacke a) ove tacke ovlaséeno Zakonom

3.1. Pravila se primenjuju na sve radnje prikupljanja i obrade podataka o li¢nosti lica koja se
registruju na ovoj internet stranici Comtrade-a radi ucestvovanja u Akciji, u svemu u skladu sa

ovim Pravilima.

3.2. Comtrade prikuplja, obraduje i ¢cuva samo Zakonom propisani minimum podataka o li¢nosti,
i to putem odgovarajucih tehnickih i organizacionih mera sve kako bi se ostvarila svrha zbog koje

se podaci prikupljaju i obraduju.

[4] VRSTE PODATAKA O LICNOSTI KOJI SE PRIKUPLJAJU I OBRADUJU

4.1. Comtrade obraduje samo minimalnu koli¢inu podataka o li¢nosti koji su neophodni za

ostvarivanje konkretne svrhe i to:

[1] od lica koja se registruju na internet stranici Comtrade-a radi ucestvovanja u AKkciji,
prikupljaju se i obraduju podaci o li¢cnosti neophodni za sprovodenje prodajne akcije i to
ime i prezime, e-mail adresa, broj telefona, adresa za isporuku robe ili usluge.
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[2] od zainteresovanih lica koja Zele da primaju marketinSke poruke Comtrade-a, kao i
newsletter, se prikupljaju i obraduju podaci o licnosti i to e-mail adresa kao iime i prezime,
a koji podaci su neophodni u cilju ostvarivanja legitimnih interesa Comtrade-a, kao Sto je
promovisanje prodaje novih proizvoda i pruzanje usluga Comtrade-a na osnovu pristanka
zainteresovanih lica u smislu ¢lana 12. stav 1. tacka 1. Zakona i u smislu ¢lana 12. stav 1.
tacka 6. Zakona.

[5] NACIN PRIKUPLJANJA LICNIH PODATAKA

5.1. Comtrade prikuplja podatke o licnosti neposredno od lica na koja se ti podaci odnose, a koja
se registruju na internet stranici Comtrade-a radi ucestvovanja u Akciji.

5.2. U slucaju posrednog prikupljanja podataka o licnosti, Comtrade ¢e se prethodno informisati,
ukoliko je to moguce i izvodljivo u konkretnom slucaju, o tome da li je lice koje ustupa podatke
ovlaséeno da li¢ne podatke o drugom licu obelodani Comtrade-u na koriS¢enje i dalju obradu. Lice
koje daje licne podatke o drugom licu, duzno je da o tome obavesti lice cije je licne podatke dalo
Comtrade-u, kao i da to lice informiSe o svim bitnim aspektima obrade, u svemu u skladu sa
¢lanom 24. Zakona.

[6] PRIKUPLJANJE I OBRADA POSEBNIH PODATAKA O LICNOSTI

6.1. Comtrade ne prikuplja i ne obraduje podatke o licnosti koji otkrivaju rasno ili etni¢ko poreklo,
politicko misljenje, versko ili filozofsko uverenje ili ¢lanstvo u sindikatu, te ne vrsi obradu
genetskih podataka, biometrijskih podataka u cilju jedinstvene identifikacije lica, podataka o
zdravstvenom stanju ili podataka o seksualnom Zivotu ili seksualnoj orijentaciji fizickog lica, a koji
podaci su ¢lanom 17. Zakona definisani kao posebni podaci o li¢nosti.

[7] PRAVNI OSNOV PRIKUPLJANJA I OBRADE PODATAKA O LICNOSTI

7.1. U skladu sa ¢lanom 12. Zakona obrada je zakonita, odnosno podaci se od lica prikupljaju kada
je ispunjen jedan od sledeéih uslova zakonitosti prikupljanja i obrade podataka i to:

[1] lice na koje se podaci o licnosti odnose je pristalo na obradu svojih podataka o licnosti za
jednu ili viSe posebno odredenih svrha;

[2] obrada je neophodna za izvrSenje ugovora zakljucenog sa licem na koje se podaci odnose
ili za preduzimanje radnji, na zahtev lica na koje se podaci odnose, pre zakljucenja
ugovora;

[3] obrada je neophodna u cilju postovanja pravnih obaveza rukovaoca;

[4] obrada je neophodna u cilju zastite Zivotno vaZnih interesa lica na koje se podaci odnose
ili drugog fizickog lica;

[5] obrada je neophodna u cilju obavljanja poslova u javnom interesu ili izvr§enja zakonom
propisanih ovla$c¢enja rukovaoca;

[6] obrada je neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa rukovaoca ili trece strane,
osim ako su nad tim interesima pretezniji interesi ili osnovna prava i slobode lica na koje
se podaci odnose koji zahtevaju zastitu podataka o li¢nosti, a posebno ako je lice na koje
se podaci odnose maloletno lice.

[8] SVRHA OBRADE
8.1. U konkretnom sluc¢aju, Comtrade prikuplja i obraduje podatke o licnosti u sledece svrhe:

[1] radi izvrSenja ugovora zakljucenog sa licem na koje se podaci odnose ili preduzimanje
mera na zahtev lica na koje se podaci odnose pre zakljuenja ugovora, sve u skladu sa
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Clanom 12. stav 1 tacka 2. Zakona, i to u pogledu kupaca proizvoda i/ili korisnika usluga
Comtradea;

[2] pristanka lica na koje se podaci odnose, u smislu ¢lana 15. Zakona u kom slucaju u svakom
trenutku imate pravo na opoziv u skladu sa ¢lanom 12. ove Politike privatnosti;

[3] radi ispunjenja zakonskih obaveza Comtradea, u svemu u skladu sa ¢lanom 12. stav 1.
tacka 3. Zakona i to u pogledu zaposlenih u Comtradeu;

[4] radi ostvarivanja legitimnih interesa Comtradea ili treée strane kao $to je promovisanje
prodaje novih proizvoda i pruzanje usluga Comtradea na osnovu pristanka
zainteresovanih lica, u svemu u skladu sa ¢lanom 12. stav 1. tacke 1. i 6. Zakona, sve u
zavisnosti od kategorije podataka o licnosti koji se obraduju, kao i od svrhe obrade
podataka o li¢nosti.

8.2. Comtrade u skladu sa nacelima i odredbama sadrzanim u ovim Pravilima prikuplja i obraduje
podatke o li¢nosti, u zavisnosti od kategorije lica ¢iji se podaci o li¢nosti obraduju, radi:

@ izvrSavanja obaveza koje je preuzeo prema licima koja se registruju na internet stranici
Comtrade-a radi uc¢estvovanja u Akciji;

@ izvrSenja obaveza iz ugovora o kupovini proizvoda Comtrade, kori$¢enja usluga
Comtrade-a preko softvera i online aplikacija, a uz saglasnost lica njihovi podaci se
obraduju i u marketinske svrhe - promociju proizvoda Comtradea.

[9] CUVANJE PODATAKA O LICNOSTI

9.1. Prikupljeni podaci o li¢nosti se ¢uvaju u periodu u kojem je neophodno da se ispuni svrha
obrade podataka o li¢nosti, radi koje obrade su podaci o licnosti i prikupljeni, te se u skladu sa tim:

@ podaci koji se prikupljaju radi izvrSenja zaklju¢enog ugovora sa kupcima proizvoda i
korisnicima usluga ¢uvaju se do ispunjenja svrhe za koju su dati tj. za izvrSenje ugovora i
pruzanja ugovorenih usluga;

@ licima koja su saglasna da se njihovi li¢ni podaci koriste u marketin§ke svrhe
[obaveStavaju o promocijama, novim proizvodima, prijema newsletera i dr] ¢uvaju se do
opoziva pristanka u smislu ¢lana 15. stav 3. Zakona, imajuéi u vidu da ta lica Zele da ih
Comtrade obavestava o svim vestima i promocijama, tako da ¢e podaci biti kori$¢eni sve
dok ta lica to ne budu vise Zelela;

% licima koja se registruju na internet stranici Comtrade-a radi u¢estvovanja u prodajnim
akcijama koje Comtrade organizuje samostalno ili u saradnji sa svojim poslovnim
partnerima, ¢uvaju se do ispunjenja svrhe za koju su dati tj. za svrhe ispunjenja Akcije i
pruzanja ugovorenih usluga;

[10] AUTOMATIZOVANO DONOSEN]JE ODLUKA I PROFILISANJE

10.1. Lice na koje se podaci odnose ima pravo da se na njega ne primenjuje odluka Comtrade-a
doneta iskljuc¢ivo na osnovu automatizovane obrade, ukljuc¢uju¢i ali ne ogranic¢avaju¢i se na
profilisanje, ako se tom odlukom proizvode pravne posledice po to lice ili ta odluka znac¢ajno utice
na njegov polozaj, osim ako je ta odluka:

[1] neophodna za zakljucenje ili izvrSenje ugovora izmedu lica na koje se podaci odnose i
Comtrade-a;

[2] zasnovana na zakonu, ako su tim zakonom propisane odgovaraju¢e mere zastite prava,
sloboda i legitimnih interesa lica na koje se podaci odnose;

[3] zasnovana na izric¢itom pristanku lica na koje se podaci odnose.
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10.2. Comtrade primenjuje odgovarajuée mere zasStite prava, sloboda i legitimnih interesa lica na
koje se podaci odnose, a najmanje prava: [1] da se obezbedi uceSce fizickog lica pod kontrolom
Comtrade-a u donoSenju odluke, [2] pravo lica na koje se podaci odnose da izrazi svoj stav u vezi
sa odlukom Comtrade-a, kao i [3] pravo lica na koje se podaci odnose da ospori odluku pred
ovlaS¢enim licem Comtrade-a.

[11] BEZBEDNOST OBRADE

11.1. Svi li¢ni podaci koje prikuplja i obraduje Comtrade ¢uvaju se u papirnom ili elektronskom
obliku. Radi zaStite bezbednosti prikupljenih podataka o li¢nosti Comtrade primenjuje sve
neophodne i primenjive organizacione, tehnicke i kadrovske mere u svemu u skladu sa Zakonom
i to putem:

% pseudonimizacije i kriptozastite podataka o li¢nosti;

% ogranienjem fizickog pristupa sistemu u kome se nalaze podaci imaju pristup samo
ovlaséena lica. Pod ovlas¢enim licima se smatraju samo ona lica ¢iji radni zadaci zahtevaju
pristup li¢nim podacima u meri u kojoj takvi poslovi to zahtevaju. Ovlaséena lica pristupaju
podacima o li¢nosti uz poznavanje lozinke.

[12] PRAVA LICA CIJI SE LICNI PODACI OBRABUJU

12.1. Svako lice ¢iji se licni podaci prikupljaju i obraduju ima pravo da u trenutku prikupljanja
podataka bude obavesteno tj. da mu budu pruzene sve Zakonom utvrdene informacije iz ¢lana 23.
u koje spadaju informacije o:

identitetu rukovaoca;

kontakt podacima lica za zaStitu podataka o li¢nosti;

svrsi nameravane obrade i pravnom osnovu obrade;

postojanju legitimnog interesa rukovaoca ili trece strane;

primaocu, odnosno grupi primalaca podataka o li¢nosti;

Cinjenici da rukovalac namerava da iznese podatke o li¢nosti u drugu drzavu ili
medunarodnu organizaciju, kao i o tome da li je ta drzava ili medunarodna organizacija
¢lanica Konvencije Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu li¢nih
podataka;

roku ¢uvanja podataka o li¢nosti;

postojanju prava da se od rukovaoca zahteva pristup, ispravka ili brisanje njegovih
podataka o li¢nosti, odnosno postojanju prava na ogranic¢enje obrade, prava na prigovor,
kao i prava na prenosivost podataka;

@ postojanju prava na opoziv pristanka u bilo koje vreme, kao i o tome da opoziv pristanka
ne utice na dopustenost obrade na osnovu pristanka pre opoziva;

pravu da se podnese prituzba Povereniku;

da li je davanje podatka o li¢nosti zakonska ili ugovorna obaveza ili je davanje podatka
neophodan uslov za zakljuc¢enje ugovora, kao i o tome da li lice na koje se podaci odnose
ima obavezu da dostavi podatke o svojoj li¢nosti i o moguéim posledicama ako se podaci
ne daju;

% postojanju automatizovanog donoS$enja odluka, uklju¢ujuéi i profilisanje i najmanje u tim
slucajevima, svrsishodne informacije o logici koja se pri tome koristi, kao i o znacaju i
ocekivanim posledicama te obrade po lice na koje se podaci odnose;
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12.2. Pored obavestavanja, svako lice od koga se prikupljaju i dalje obraduju podaci o licnosti ima
i sledeca prava:
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[1] da zahteva informaciju o tome da li Comtrade obraduje njegove podatke o licnosti i da mu
se omoguci pristup tim podacima i njihova kopija;

[2] da se njegovi netacni podaci o licnosti bez nepotrebnog odlaganja isprave. U zavisnosti od
svrhe obrade, lice na koje se podaci odnose ima pravo da svoje nepotpune podatke o
li¢nosti dopuni;

[3] dase njegovi podaci o licnosti izbriSu, dok je Comtrade u obavezi da u najkracem moguéem
roku podatke izbriSe, sve ukoliko su ispunjeni sledeci uslovi:

@  podaci o li¢nosti vi$e nisu neophodni za ostvarivanje svrhe zbog koje su prikupljeni;

@ lice na koje se podaci odnose je opozvalo pristanak na osnovu kojeg se obrada vréila,
a nema drugog pravnog osnova za obradu;

@ lice na koje se podaci odnose je podnelo prigovor na obradu, a nema drugog pravnog
osnova za obradu koji preteZe nad legitimnim interesom, pravom ili slobodom lica na
koje se podaci odnose,

®  podaci o li¢nosti su nezakonito obradivani;

®  podaci o li¢nosti moraju biti izbrisani u cilju izvr$enja zakonskih obaveza rukovaoca;

®  podaci o li¢nosti su prikupljeni u vezi sa kori§¢enjem usluga informacionog drustva.

[4] da se obrada njegovih podataka o licnosti ogranici ako je ispunjen jedan od sledecih
slucajeva:

®  lice na koje se podaci odnose osporava ta¢nost podataka o li¢nosti;

@  obrada je nezakonita, a lice na koje se podaci odnose se protivi brisanju podataka o
licnosti i umesto brisanja zahteva ogranicenje upotrebe podataka;

@ podaci o li¢nosti vi§e nisu potrebni za ostvarivanje svrhe obrade, ali ih je lice na koje
se podaci odnose zatrazilo u cilju podnoSenja, ostvarivanja ili odbrane pravnog
zahteva;

@ lice nakoje se podaci odnose je podnelo prigovor na obradu, a u toku je procenjivanje

da li pravni osnov za obradu preteze nad interesima tog lica.

[5] da svoje podatke o licnosti koje je prethodno dostavilo primi nazad u strukturisanom,
uobicajeno koriS¢enom i elektronski €itljivom obliku i ima pravo da te podatke prenese
drugom rukovaocu;

[6] da u svakom trenutku podnese prigovor na obradu svojih podataka o li¢nosti, koja se vrsi
u cilju obavljanja poslova u javnom interesu ili izvrSavanja zakonom propisanih ovlaséenja
ili je neophodna u cilju ostvarivanja legitimnih interesa Comtradea ili tree strane,
ukljucujudii profilisanje u vezi sa takvom obradom.

[7] da se na njega ne primenjuje odluka doneta iskljuc¢ivo na osnovu automatizovane obrade,
ukljucujudi i profilisanje, ako se tom odlukom proizvode pravne posledice po to lice ili ta
odluka znacajno utice na njegov polozaj, osim ako je ta odluka neophodna za zakljucenje
ili izvrSenje ugovora izmedu lica na koje se podaci odnose i British motora, ako je
zasnovana na zakonu ili je zasnovana na izri¢itom pristanku lica na koje se podaci odnose;

12.3. Comtrade je duZan da licu na koje se podaci odnose pruZi informacije o postupanju po
osnovu podnetog zahteva za ostvarivanje navedenih prava, bez odlaganja, a najkasnije u roku od
30 dana od dana prijema zahteva, pri ¢emu taj rok moze biti produZen za jo$ 60 dana, sve ukoliko
je to neophodno imajudi u vidu slozenost zahteva. O produzenju roka i razlozima za to produZenje
lice na koje se podaci odnose bi¢e obavesSteno u roku od 30 dana od dana prijema zahteva.

12.4. O razlozima za nepostupanje Comtrade je duZan da obavesti to lice bez odlaganja, a
najkasnije u roku od 30 dana od dana prijema zahteva, kao i o pravu na podnoSenje prituzbe
Povereniku, odnosno tuzbe sudu.
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12.5. Sve navedene informacije se pruzaju licu na koje se odnose licni podaci bez naknade. Samo
u slucaju ocigledne neosnovanosti ili preteranog zahteva, a posebno ako se jedan te isti zahtev
stalno ponavlja, Comtrade moZe da naplati nuZne administrativne troskove pruzanja informacija,
tj. postupanja po zahtevu ili da odbije da postupi po zahtevu, u svemu u skladu sa svojom
diskrecionom odlukom.

12.6. Lice na koje se li¢ni podaci odnose ima pravo da ukoliko smatra da mu se prava garantovana
pozitivnim propisima Republike Srbije krse da se obrati Povereniku.

[13] POVERAVANJE RADNJI OBRADE

13.1. Kao rukovalac podacima o li¢nosti, Comtrade moze li¢ne podatke dostavljati i tre¢im licima
koja se bave pruzanjem komplementarnih usluga. Kao obradiva¢ moze biti odredeno samo ono
lice koje u potpunosti garantuje primenu odgovarajuéih tehnickih, organizacionih i kadrovskih
mera, na nacin koji obezbeduje da se obrada vrsi u skladu sa propisima, kao i da se obezbedi
zaStita prava lica na koje se podaci odnose.

13.2. Obrada od strane obradivaca je uredena ugovorom ili drugim pravno obavezuju¢im aktom,
koji obavezuje obradivaca da postupa u skladu sa Zakonom i koji ureduje sve druge bitne elemente
obrade. Primera radi, obradivac¢i mogu biti privredna drustva koja se bave pruzanjem IT usluga
[odrzavanje informaciono-komunikacionih sistema ili dru$tva koja rade na internet prezentaciji],
kao i druga lica koja u ime i za racun Comtrade-a vrSe odredene radnje obrade kao Sto je
racunovodstvena agencija koja vrsi obradu zarada zaposlenih i druga lica koja obavljaju odredene
radnje za racun Comtrade-a.

[14] PRENOS PODATAKA O LICNOSTI KORISNICIMA I TRECIM LICIMA

14.1. Prenos podataka o li¢nosti se vrsi kada postoji zakonska obaveza njihovog dostavljanja po
zahtevu nadleznog drzavnog organa. Pored toga, Comtrade moze li¢ne podatke dostaviti i svojim
poslovnim partnerima kada je to neophodno za realizaciju njihovih poslovnih odnosa, a sve na
osnovu ugovora kojim se u skladu sa propisima reguliSe bezbednost podataka o li¢nosti.

[15] IZNOSENJE PODATAKA O LICNOSTI U DRUGE DRZAVE

15.1. IznoSenje podataka o li¢nosti u druge drzave ili medunarodne organizacije dopusten je u
skladu sa propisima koji reguliSu zastitu podataka o li¢nosti i to u zemlje ili medunarodne
organizacije u kojima je obezbeden primereni nivo zastite podataka o li¢nosti i to u drzavama i
medunarodnim organizacijama:

@ Kkoje su ¢lanice Konvencije Saveta Evrope o zastiti lica u odnosu na automatsku obradu
liénih podataka;

® zakoje je od strane Evropske Unije utvrdeno da obezbeduju primereni nivo zastite;

@ sa kojima Republika Srbija ima zaklju¢ene medunarodne sporazume o prenosu
podataka o li¢nosti; i

@ Kkoje se nalaze na listi koju utvrduje Vlada Republike Srbije na osnovu kriterijuma i
pravila propisanih Zakonom, a koja lista se objavljuje u ,Sluzbenom glasniku
Republike Srbije“.

15.2. Comtrade ¢e odredene podatke o licnosti vezano za upotrebu softvera i online aplikacija
iznositi u Kraljevinu Holandiju i Saveznu Republiku Nemacku u kojima zmeljama se smatra da je
obezbeden primereni nivo zastite podataka o licnosti jer su te zemlje na listi zemalja iz Odluke o
listi drZava, delova njihovih teritorija ili jednog ili viSe sektora odredenih delatnosti u tim
drzavama i medunarodnih organizacija u kojima se smatra da je obezbeden primereni nivo zasStite
podataka o li¢nosti ("Sl. glasnik RS", br. 55/2019).

[9]



[16] EVIDENCIJA RADNJI OBRADE

16.1. Elektronska evidencija o radnjama obrade za koje je Comtrade kao rukovalac odgovoran
sadrzi informacije o:

® imenu i kontakt podacima rukovaoca, zajednickih rukovaoca, predstavnika
rukovaoca i lica za zaStitu podataka o li¢nosti,

svrsi obrade;

vrsti lica na koje se podaci odnose i vrsti podataka o licnosti;

vrsti primalaca kojima su podaci o li¢nosti otkriveni ili ¢e biti otkriveni, ukljucujuci i
primaoce u drugim drzavama ili medunarodnim organizacijama;

prenosu podataka o li¢nosti u druge drzave ili medunarodne organizacije, ukljucujuci
i naziv druge drzave ili medunarodne organizacije;

roku posle cijeg isteka se briSu odredene vrste podataka o li¢nosti, ako je takav rok
odreden;

@  opStem opisu mera zastite.

® & e

[17] OBAVESTAVANJE O POVREDI PODATAKA O LICNOSTI

17.1. O povredi podataka o li¢nosti koja moZe da proizvede rizik po prava i slobode fizickih lica,
Comtrade je duzan da obavesti Poverenika bez nepotrebnog odlaganja, ili, ako je to moguce, u
roku od 72 ¢asa od saznanja za povredu. U sluc¢aju da Comtrade ne postupi u navedenom roku od
72 Casa od saznanja za ucinjenu povredu, duZan je da obrazloZi razloge zbog kojih nije postupio u
tom roku. Pored obaveStavanja Poverenika, Comtrade je duzan da obavesti i lice na koje se podaci
odnose i na jasan i razumljiv nacin opiSe prirodu povrede podataka.

17.2. Comtrade nije duzan da obavesti lice o povredi podataka o licnosti ako:

®  je preduzeo odgovarajuce tehnicke, organizacione i kadrovske mere zastite u odnosu
na podatke o li¢nosti ¢ija je bezbednost povredena, a posebno ako je kriptozastitom
ili drugim merama onemogucena razumljivost podataka svim licima koja nisu
ovlaséena za pristup ovim podacima;

@  je naknadno preduzeo mere kojima je obezbedeno da povreda podataka o li¢nosti sa
visokim rizikom za prava i slobode lica na koje se podaci odnose viSe ne moze da
proizvede posledice za to lice;

@ Dbi obaveStavanje lica na koje se podaci odnose predstavljalo nesrazmeran utro$ak
vremena i sredstava, u kom slucaju je potrebno putem javnog obavestavanja ili na
drugi delotvoran nacin obezbediti pruzanje obavestenja licu na koje se podaci odnose.

[18] PRAVILA KORISCENJA KOLACICA [COOKIES]

18.1. Kolaci¢i predstavljaju male tekstualne datoteke sa podacima koji se skladiSte na racunaru
odnosno drugom uredaju kojim se pristupa internet prezentaciji i koji omogucéavaju pracenje i
analizu ponaSanja korisnika internet prezentacije radi personalizacije sadrzaja na internet
stranici Comtradea. Ukoliko je upotrebom kolac¢ica moguce identifikovanje korisnika internet
stranice, kolacié¢i predstavljaju podatke o licnosti, se na njih primenjuju odredbe ovih Pravila.

18.2. Upotreba kolaci¢a je dozvoljena, pod uslovom da je korisniku dato jasno i potpuno
obavestenje o svrsi prikupljanja i obrade podataka u skladu sa Zakonom i pod uslovom da mu je
pruZena prilika da takvu obradu prihvati ili odbije.

18.3. Kolacice je moguce ukloniti putem promene podeSavanja u internet pretraZivacu, s tim da
uklanjanje kolaci¢a moZe dovesti do umanjenja funkcionalnosti internet stranice.
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18.4. Kolaci¢i koji se koriste na internet stranici Comtradea su:

#® Neophodni kola¢i¢i Kkoji pomazu da internet stranica bude upotrebljiva,
omogucavajuéi osnovne funkcije, kao Sto su navigacija na stranici i pristup raznim
oblastima internet stranice;

Kolaci¢i podeSavanja koji omogucéavaju internet stranici da pamti informacije koje
menjaju nacin na koji se internet stranica ponasa ili izgleda;

Statisticki kolaci¢i koji pomazu Comtrade-u, kao vlasniku internet stranice, da razume
interakciju posetilaca sa sajtom, tako Sto anonimno prikuplja informacije;

Marketing kolaci¢i koji se koriste za praenje posetilaca na internet stranici, a ciji je
cilj da se prikazu reklame koje su relevantne i privlacne za pojedinog korisnika;
Neklasifikovani kolac¢i¢i su kolaci¢i koji nisu svrstani ni u jednu od navedenih
kategorija ali ¢e biti klasifikovani.

® @& @ @

[19] ZAVRSNE ODREDBE

19.1. Sve izmene i dopune ovih Pravila moraju biti sacinjene u pisanoj formi i objavljene na
internet stranici Comtrade-a.

19.2. Pravila su objavljena na internet stranici Comtrade-a
https://www.comtradedistribution.com/tcl dana 01.11.2023. godine, i stupaju na snagu istog dana.
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